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Pokyny k uzivani skladu
SWORP BOX s.r.0. | Platnost a G¢innost od 15. fijna 2026

Jak sklad bezpe€né uZivat a fadné predat. Pfiloha obsahuje zakonné informace pro spotfebitele.

UzZivani a pristup

Sklad slouzi k uloZeni dovolenych véci, nikoli k bydleni, pfespavani, vyrobé nebo jako kancelar.
Véci ukladate sami; nepfebirame je do Uschovy ani neevidujeme jejich obsah. Upravy a
prenechani treti osobé feste pfedem podle VOP.

ZpUlsob a dobu vstupu, zamykani a vraceni klic( sdélime pro konkrétni lokalitu. Klice a kody
chrante pfed ztratou a zneuZzitim; nepfedavejte je neopravnénym osobam. Po navstévé
zkontrolujte uzaméeni skladu. Neblokujte viezdy, prlichody a pfistup k ostatnim prostorlim. Ztratu
kliCe, prozrazeni kédu nebo nefunkéni vstup neprodlené oznamte.

UloZeni véci

Podle VOP jsou zakdzany zejména vybusniny, hoflaviny, Ziraviny, ropné latky a vyrobky, toxické,
drézdivé a jiné nebezpecné latky; omamné a psychotropni latky a jejich prekurzory; stfelivo,
tlakové nadoby s technickymi plyny a LPG; potraviny, rostliny a zvifata; penize, cenné papiry,
drahé kovy, Sperky, véci mimoradné hodnoty a véci pochazejici z trestné Cinnosti.

Vé&ci ukladejte stabilné, bez poSkozovani skladu a s mozZnosti bezpecné manipulace. Tézké Ci
neobvyklé pfedméty a nejasnosti o pripustnosti pfedem konzultujte.

Sklady nejsou vytapéné ani klimatizované. Teplota a vihkost se mohou ménit a miize vznikat
kondenzace. Ukladejte Cisté a suché véci ve vhodnych obalech; citlivé pfedméty chrarite pred
kontaktem s podlahou a sténami. VIhké véci neuzavirejte do neprodysnych obald. U véci
vyzadujicich stabilni klima ovéfte vhodnost prostoru pfedem.

Zavady a mimoradné udalosti

Zavady, Skody Ci podezfeni na neopravnény vstup oznamte co nejdfive na vas@esklad.cz nebo
+420 266 266 543 s oznacenim lokality, skladu, problému a ¢asu; pomUze fotografie. Pfi pozaru
nebo bezprostfednim ohrozeni opustte nebezpecné misto, volejte 112 a nasledné informujte
provozovatele.

Vyklizeni a predani

Nechcete-li pokracovat, oznamte nam to tlacitkem ,Nebudu prodluZzovat” v ¢lenské sekci,
odkazem v e-mailu nebo na vas@esklad.cz. E-mailem potvrdime posledni den ndjmu a zaSleme
pokyny k predani vSech sklad(l objednavky. Bez véasné Uplné platby dal$iho obdobi najem
nepokracuje.

Nejpozdéji posledni den najmu odneste véci i odpad. Sklad zanechte Cisty a pfistupny k prevzeti.
Vlastni zamek odstraiite, prevzaté klice Ci pristupové prostfedky vratte domluvenym zplisobem.
Na e-mail s pokyny odpovézte prosim 2-3 fotografiemi kazdého vyklizeného skladu, bez osob a
¢itelnych dokument(l. U vice sklad( oznacte fotografie ¢isly a poSlete je spolecné.

Rozhoduje skute€né vyklizeni a zpfistupnéni k pfevzeti; fotografie dokladaji stav. Pfi omezeném
pristupu si s nami v€as domluvte kontrolovany vstup k vyklizeni. Oznameni neprodlouzZeni se tyka
celé objednavky, skute€¢né predani se posuzuje po skladech. DfivéjSi vyklizeni samo nezkracuje
sjednany najem. Nasledky opozdéného pfedani upravuji VOP.

Tyto ani mistni pokyny nepfidavaji pokuty a nerozsifuji pravo vstupu do skladu €i nakladani s
vécmi oproti smlouveé.
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Priloha Informace pro spotiebitele

Plati pro fyzické osoby jednajici mimo podnikani. Pronajimatel: SWORP BOX s.r.0., ICO
23167327, V olSinach 2300/75, StraSnice, 100 00 Praha 10, Méstsky soud v Praze, C 422520.
Kontakt: vas@esklad.cz, +420 266 266 543 nebo adresa sidla. Sklady, dobu a cenu urCuje
objednavka; vznik a skon€eni najmu upravuji VOP.

Odstoupeni e-mailem

Od smlouvy uzaviené na dalku mizete bez diivodu odstoupit do 14 dnll od uzavfeni. Lhita bézi

od nasledujiciho dne; konec v sobotu, nedéli ¢i svatek se posune na nejblizsi pracovni den. Staci
v€as odeslat na vas@esklad.cz ozndmeni, z néhoZ pozname, kdo odstupuje a od které smlouvy.
Vzor nize je nepovinny; mlzete pouZit i jiny zakonny zplisob oznameni.

S poskytovanim najmu pred uplynutim lhity pro odstoupeni zaéneme na vasi vyslovnou Zadost.
PTi odstoupeni pak uhradite pomérnou ¢ast sjednané ceny podle skute¢né doby pInéni do
odstoupeni. Pravo odstoupit zanik& Uplnym poskytnutim sluzby, pokud plnéni za€alo s vasSim
predchozim vyslovnym souhlasem a byli jste pfed uzavienim smlouvy o tomto zaniku pouceni.

Platby vratime bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnli od doruéeni odstoupeni, stejnym
prostfedkem, nedohodneme-li se bez dalSich nakladd jinak. Pomé&rnou Uhradu poskytnuté sluzby
zvI&st vycislime. Mate-li uvnitf véci, neprodlené domluvte odvoz a pfedani; zajistime pfiméreny
pristup.

Tato pravidla plati i pro novy distan€ni najem pfi pozdni platbé podle ¢l. 3.6 VOP. Pfedchozi
obsazeni a vzniklé naroky se vyporadaji samostatné. Oznameni ,Nebudu prodluZovat* naproti
tomu ponecha najem do jeho sjednaného konce. Jedna objednavka vice skladi tvofi jeden celek.
Vybér skladl pro dalsi najemni obdobi mlZete upravit v ¢lenské sekci nebo e-mailem na
vas@esklad.cz.

Reklamace a feseni sporti

Vadu skladu nebo pfistupu oznamte bez zbyte€ného odkladu na vas@esklad.cz; reklamaci
prijimame i v sidle a kazdé provozovné, kde to povaha sluzby umoziuje. Popiste smlouvu,
zavadu, dobu vzniku a poZzadované feSeni; umoZnéte potfebné ovéfeni a odstranéni vady. K
reklamaci prilozte fotografie dokladajici vadu. Podle povahy vady Ize Zadat jeji odstranéni, slevu
¢i prominuti ndjemného, nahradu Gcéelnych nakladd na odstranéni vady nebo ukonéeni najmu.

Prijeti reklamace pisemné potvrdime s datem, obsahem, pozadovanym feSenim a kontaktem.
Vyridime ji v€etné odstranéni vady a oznameni vysledku do 30 dn(i od uplatnéni, nedohodneme-li
se na delsi Ih(té; vydame potvrzeni o zplsobu a datu vyfizeni, opravé a jejim trvani, nebo
odlvodnéni zamitnuti. Po marném uplynuti Indty Ize odstoupit nebo Zadat pfimérenou slevu.
Stiznosti pfijimame stejnymi kontakty.

NevyfeSeny spotrebitelsky spor Ize do jednoho roku od prvniho uplatnéni sporného prava u nas
predlozit Ceské obchodni inspekci: https://coi.gov.cz/informace-o-adr/.

Vzorovy formular pro odstoupeni

PouZziti je dobrovolné. Vzor Ize zkopirovat do e-mailu; nic nemusite tisknout. Vypliite a odeSlete
jej pouze pfi odstoupenti, nikoli pro béZné neprodlouZeni. Nehodici se variantu vymaZzte.

Adresat: SWORP BOX s.r.o., V olSinach 2300/75, Strasnice, 100 00 Praha 10; vas@esklad.cz.

Oznamuiji/oznamujeme, Ze odstupuji/odstupujeme od smlouvy o pronajmu skladd u esklad.cz.
Smlouva nebo objednavka: ...

Datum objednani: ...

Jméno a pfijmeni spotiebitele/spotiebitell: ...

Adresa spotiebitele/spotrebiteld: ...

Datum: ...

Podpis spotiebitele/spotfebitell jen pfi zaslani na listiné: ...
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